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CERTIFICADO DE GARANTIA TECNOBRAND

Por el presente certificado, Microglobal Argentina S.A. garantiza dentro del territorio de la Republica
Argentina, a partir de la fecha de compray por el plazo de 12 meses “plazo de garantia”; el buen
funcionamiento del producto que fuese adquirido. Vencido dicho plazo que antecede, esta garantia
caducara del pleno derecho.

1. ALCANCE

La presente garantia incluye la reparacion del producto a fin de restaurar el mismo a buen estado de
funcionamiento, sin cargo alguno en concepto de repuestos, o si pese a las reparaciones y esfuerzo
realizados por Microglobal Argentina S.A. para restaurar el producto y esto no fuera posible, se reemplazara
por otro igual, o de caracteristicas similares. La presente garantia no incluye compensacién o indemnizacién
alguna debida u originada en las fallas de funcionamiento del producto.

Microglobal Argentina S.A. no se hace responsable por dafio emergente ni lucro cesante, ya sea propio del
cliente o de terceros originado en la eventual falla de productos entregados.

2. CONDICIONES DE VALIDEZ

Es requisito esencial para que la garantia contenida en el presente CERTIFICADO sea prestada por
Microglobal Argentina S.A., que el mismo sea acompanado de la factura de compra. Microglobal Argentina
S.A.NO DARA CURSO A REPARACION O TRABAJO ALGUNO BAJO LA PRESENTE GARANTIA SI NOSE
PRESENTAN LOS DOCUMENTOS DETALLADOS PRECEDENTEMENTE.

3. EXCLUSIONES

Microglobal Argentina S.A .. quedara liberada de prestar la garantia contenida en el presente certificado si:
El nimero de serie del producto ha sido alterado; el dafio o falla en el producto se debiera al mal trato del
mismo, asi como por excesos o caidas de tensidn eléctrica; dafnos ocasionados en el exterior del gabinete,
roturas, golpes, caidas o rayones; desperfectos ocasionados por el mal uso del software instalado, el cual
queda a total responsabilidad del propietario del equipo; el equipo que ingresa por garantia no viene
acompanado de sus respectivas cajas y/o discos compactos como cualquier otra pieza que incluyese su
embalaje original; embalaje original dafado total o parcialmente.

QUEDA TOTALMENTE EXCLUIDO DE LA GARANTIAY DESLINDANDO DE REPONSABILIDAD ALGUNA
A Microglobal Argentina: toda informacién que contengan los medios magnéticos de los equipos
informaticos, software y sus configuraciones (Sistema Operativo y BIOS inclusive) Fuentes y/o
transformadores, Teclado, Mouse, Parlantes, accesorios, insumos y Garantias de Terceros (*).

(*) Garantias de Terceros: Marcas comercializadas no dependientes de Microglobal Argentina, que cuentan
con la garantia de sus respectivos fabricantes, Microglobal podra realizar la tramitacion de la garantia, no
haciéndose responsable en ningin momento de los diagndésticos y reparaciones de dichos productos.

4. EJECUCION DE LA GARANTIA

El usuario final deberd iniciar el proceso de validacién de garantia a través de nuestro CAS via WhatsApp a
los siguientes numeros de teléfono de lunes a viernes de 9 a 18hs.

cas: 1134974149

5. LUGAR DONDE SE EFECTIVIZA LA GARANTIA

La presente garantia se prestara en el domicilio de Microglobal Argentina, el propietario del equipo se hara
cargo de los gastos de flete y seguro hasta dicho lugar. BAJO NINGUN CONCEPTO EL PRESENTE
CERTIFICADO INCLUYE RETIRO, ENTREGA O REPARACION DE EQUIPOS A DOMICILIO.



